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第一部分 国家体育总局体育彩票管理中心概况 

一、部门职责 

（一）制定全国体育彩票发行销售的发展规划、管理制度、工

作规范和技术标准等。 

（二）建立全国体育彩票的发行销售系统、市场调控机制、激

励约束机制和监督管理机制。 

（三）组织彩票品种的研发，申请开设、停止彩票品种或者变

更彩票品种审批事项，经批准后组织实施。 

（四）负责组织管理全国体育彩票的销售系统数据、资金归集

结算、设备和技术服务、销售渠道和场所规划、印制和物流、开奖

兑奖、彩票销毁。 

（五）负责组织管理全国体育彩票的形象建设、彩票代销、营

销宣传、业务培训、人才队伍建设等工作。 

二、机构设置 

2019 年度纳入本部门决算汇编范围的独立核算单位 1 个，为国

家体育总局体育彩票管理中心本级，无下设单位。内设机构 15 个，

包括：综合处、党委办公室、战略发展处、运营管理处、概率游戏

管理处、即开游戏管理处、竞猜游戏管理处、电子彩票管理处、责

任彩票管理处、公共关系处、渠道管理处、技术管理处、人力资源

处、财务处、资产管理处。 
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第二部分 2019年度部门决算表 
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第三部分 2019年度部门决算情况说明 

一、收入支出决算总体情况说明 

2019 年度收、支总计 225,581.36 万元。与 2018 年相比，收、

支总计各减少 21,454.21 万元，降低 8.7%，主要是发行机构业务费

减少。 

 

二、收入决算情况说明 

本年收入合计 206,960.91万元，其中：财政拨款收入 192,080.32

万元，占 92.8%；其他收入 14,880.59万元，占 7.2%。 
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三、支出决算情况说明 

本年支出合计 197,421.54 万元，其中：基本支出 1,735.09 万

元，占 0.9%；项目支出 195,686.45 万元，占 99.1%。 

 

四、财政拨款收入支出决算总体情况说明 

2019 年度财政拨款收支总决算 210,679.41 万元。与 2018 年相

比，财政拨款收、支总计各减少 23,402.97万元，降低 10.0%，主要

是发行机构业务费减少。 
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五、预算绩效情况说明 

（一）预算绩效管理工作开展情况。 

根据预算绩效管理要求，国家体育总局体育彩票管理中心组织

对 2019年度政府性基金预算项目支出全面开展绩效自评，二级项目

共 15 个，涉及预算资金 208,770.21 万元，占政府性基金预算项目

支出总额的 100%。 

国家体育总局体育彩票管理中心共组织对“印制物流费项目”1

个二级项目开展了部门评价，涉及政府性基金预算支出 25,048.15

万元。从评价情况来看，完成了年初设定的绩效目标，保障了印制

业务的正常开展。 

（二）部门决算中项目绩效自评结果。 

国家体育总局体育彩票管理中心在 2019 年度部门决算中反映

“渠道建设费”“印制物流费”及“市场营销费”等 3个二级项目绩

效自评结果。 

1.渠道建设费项目绩效自评综述：根据年初设定的绩效目标，

项目自评得分为 99.8分。全年预算数为 10,338.54万元，执行数为

10,154.41万元，完成预算的 98.2%。项目绩效目标完成情况：全年

目标完成较好，有效提升了网点销售与服务质量，确保体育彩票渠

道建设相关工作正常开展。发现的主要问题及原因：一是仍存在对

业务变化的响应不够及时、业务功能规划、技术系统资源规模前瞻

性不足等情况，在支撑突发业务工作中仍有提升空间；二是对部分

工作的预判不够准确，预算绩效目标编制科学性需进一步提升。下

一步改进措施：一是增加对政策及业务的学习和理解，提升业务、
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技术前瞻性，进一步提升技术系统安全漏洞的识别能力，争取能够

尽早发现漏洞、制止风险，进一步提升渠道管理整体安全水平；二

是加强项目需求调研，提高预算绩效目标编制科学性。 

2.印制物流费项目绩效自评综述：根据年初设定的绩效目标，

项目自评得分为 100 分。全年预算数为 25,048.15 万元，执行数为

24,961.41万元，完成预算的 99.7%。项目绩效目标完成情况：完成

了年度即开型体育彩票印刷、物流、管理、回收业务，保障供货正

常。发现的主要问题及原因：产品销量因较前一年增长较大导致印

制数量实际完成值高于目标值较多。下一步改进措施：对次年市场

情况进行更加准确的预估和判断，提高预算绩效目标编制科学性。 

3.市场营销费项目绩效自评综述：根据年初设定的绩效目标，

项目自评得分为 98.8 分。全年预算数为 4,133.21 万元，执行数为

4,045.87 万元，完成预算的 97.9%。项目绩效目标完成情况：完成

年度营销活动，购彩者群体得到进一步拓展、品牌形象得到提升，

尤其是年轻购彩群体对体育彩票认知度提升明显。发现的主要问题

及原因：指标设置科学性、全面性不足，评价结果不能全面反映项

目实际成效。下一步改进措施：加强绩效指标设置的科学性和全面

性。 
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（三）部门评价项目绩效评价结果。 

《国家体育总局体育彩票管理中心“印制物流费项目”绩效评

价报告》见“第五部分 附件”。 

六、其他重要事项情况说明 

（一）政府采购支出情况。 

国家体育总局体育彩票管理中心 2019 年度，政府采购支出总额

199,388.09万元，其中：政府采购货物支出 8,592.67万元、政府采

购工程支出 231.7万元、政府采购服务支出 190,563.72 万元。授予

中小企业合同金额 198,207.14万元，占政府采购支出总金额的 99.4%，

无小微企业合同。 

（二）国有资产占用情况。 

截至 2019年 12月 31日，国家体育总局体育彩票管理中心共有

车辆 2 辆，其中，机要通信用车 1 辆、其他用车 1 辆，其他用车是

开奖工作用车。单位价值 50 万元以上通用设备 144 台（套），无单

位价值 100万元以上专用设备。 
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第四部分 名词解释 

（一）政府性基金预算拨款收入：指中央财政当年拨付的资金。 

（二）其他收入：指除上述政府性基金预算拨款收入以外的收

入。主要是事业单位固定资产出租收入、存款利息收入等。 

（三）结转和结余：指单位本年度或以前年度预算安排、因客

观条件发生变化未全部执行或未执行，结转到以后年度继续使用的

资金，或项目已完成等产生的结余资金。 

（四）基本支出：指为保障机构正常运转、完成日常工作任务

而发生的人员支出和公用支出。 

（五）项目支出：指在基本支出之外为完成特定行政任务或事

业发展目标所发生的支出。 
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第五部分 附件 

 

国家体育总局体育彩票管理中心 

“印制物流费项目”绩效评价报告 

 
为加强财政项目资金绩效管理，提高财政资金使用效益，根据

《中华人民共和国预算法》规定，按照《中共中央 国务院关于全面

实施预算绩效管理的意见》《财政部办公厅关于做好 2019年度中央

部门项目支出绩效评价工作的通知》（财办监[2020]7号）《财政部关

于印发<项目支出绩效评价管理办法>的通知》（财预[2020]10号）等

相关文件要求，国家体育总局体育彩票管理中心对“印制物流费项

目”开展了绩效评价。现将有关情况报告如下： 

一、项目基本情况 

(一)项目背景。根据《彩票管理条例》《彩票管理条例实施细则》

等政策法规的要求，负责组织管理全国体育彩票的印制和物流、彩

票销毁。 

(二)项目目标。按计划完成年度即开型体育彩票印刷、物流、

管理、回收业务，保障供货正常。 

(三)主要内容及预算支出情况。项目主要用于采购即开票印制

服务，内容包括即开票产品印制、检验、仓储、物流、尾票处理。

2019年批复项目预算 25,048.15万元，其中：当年财政拨款 22,375

万元、上年结转资金 2,673.15 万元，截至 2019 年 12 月 31 日实际

支出 24,961.41万元。 
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二、绩效评价工作情况及评价结论 

(一)评价范围和目的。本次绩效评价对象为 2019年“印制物流

费项目”。从项目立项、绩效目标、资金安排、业务管理、预算管理、

产出、效益等方面，对项目的实施情况和实施效果进行全面的分析

和评价。通过对项目进行全面系统的梳理，总结经验、发现问题、

改进工作，提高财政资金使用效益，为科学决策、规范管理提供参

考。 

(二)评价指标体系。本次绩效评价指标体系包括决策、管理、

产出、效果 4 个一级指标、9 个二级指标、16 个三级指标，满分为

100 分。其中决策(15 分)主要评价项目立项依据充分程度、绩效目

标设置合理性及清晰程度、资金安排科学性等工作情况。管理(45 分)

主要评价采购、安全保密、质量监控、库存、彩票损毁等关键工作

的制度建设和执行情况，以及资金使用合规性、预算执行完成程度

等。产出(20 分)主要评价项目的实际印刷完成率、库存变动率、发

行印制费节约率等情况。效果(20 分)主要评价即开票的实际销售完

成率、服务对象满意程度等直接反映项目实施效果的重要因素。 

(三)评价方法及实施。本次绩效评价秉承科学规范、公平公正、

分级分类、绩效相关等原则，运用综合评价、对比分析等方法，对

项目决策、管理、产出、效果四方面进行综合评价，形成评价结论。 

(四)评价结论。项目绩效评价综合得分为 99.7分，评价等级为

“优”。评价认为，项目有效支撑了即开型体育彩票印制工作的顺利

开展，丰富了产品类型，支持了在行业渠道主体创新方面的有益探

索。但对库存管理等方面还有待进一步的提升。 
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三、绩效评价指标完成情况 

（一）决策指标分析。该指标分值 15 分，得分 15 分。项目立

项依据充分，程序符合相关政策法规。 

（二）管理指标分析。该指标分值 45 分，得分 44.7 分。项目

在采购管理、安全保密控制、质量管理、库存管理等方面制度建设

完整，执行情况良好，资金使用合规，制定了毁损票的管理制度和

流程，并严格按照制度和流程开展 2019年票务毁损工作。但预算执

行率还有待进一步提高。 

（三）产出指标分析。该指标分值 20 分，得分 20分。截至 2019

年 12 月 31 日，项目整体产出较好，按计划完成了印制任务，节约

了成本，且全国整体库存有所下降。 

（四）效果指标分析。该指标分值 20 分，得分 20 分。2019 年

全国体育彩票服务对象整体满意度较高，实际销售完成了年初制定

的销售目标，产生的效益符合预期。 

四、发现的主要问题及原因 

（一）对省市库存彩票管理有待加强。建立了对各省毁损票的

管理机制，要求省市合理订购、严格调拨、加强销售预测和管理，

但在省市的执行效果方面存在提升空间，对于省市执行效果的评价

未纳入省市考核指标，管理力度有待加强。 

（二）彩票库存压力仍然存在。2019年彩票库存较 2018 年有所

下降，但库存压力依然较大，不利于彩票生命周期的管理。造成库

存积压的原因，一是制定销售计划时市场依据不足；二是滞销产品

没有及时停售和销毁；三是产品生产与渠道开发的进度不匹配。 
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五、相关建议 

 (一)尽快推进统一供应链的管理机制。建立统仓统配、端到端、

一盘货的管理机制，将全国所有库存彩票纳入国家统一管理范畴，

建立从国家仓库到网点的直接配送模式，减少中间的仓储和物流环

节，降低仓储物流成本，提高产供销协同效率。通过科学的销售预

测和有效的销售管理，提升印制和供应的准确率，提高彩票的消化

率，降低彩票积压的风险，从而进一步提升资金的使用效益。 

(二)加大库存管理，形成良性循环。一是要加强库存的监测，

及时掌握库存的变动情况。二是要在产品、渠道、营销环节加大投

入力度，促进彩票的销售，降低滞销风险。三是要明确即开票的下

市节奏，对于失去市场热度和需求的产品要及时下市、销毁，避免

挤占流通空间。 

 


